Vejledning til borgere ved deltagelse i en videokonsultation eller et online kursus

Microsoft Teams

Dette er en vejledning til brug for dig, som skal deltage i en videokonsultation eller et online kursus hos
Naestved Sundhedscenter. Vi bruger Microsoft Teams. Du har pa din mail modtaget et link, som du skal
klikke pa for at komme ind til det mgderum, hvor kurset foregar.

Séadan ser linket ud i din mail:
Som aftalt er her et link til at deltage i videokonsultation med Nastved Sundhedscenter.

Venlig hilsen
Nastved Sundhedscenter

Microsoft Teams-mgade

Deltag pa din computer eller via mobilapp
( Klik her for at deltage i mgdet 7

e —

(NB! Du kan ikke klikke pa dette link i vejledningen. Brug link i din mail)

Tjek at du har en lyd-enhed (mikrofon) der virker og evt. et webkamera. Mikrofon kan vaere pa et
headset, webcam eller lignende.

Ved brug af PC (Windows)

Nar du klikker pa linket, abner der dette vindue pa din PC. Klik pa "Fortsaet i denne browser”.

Download Windows-appen
$ Brug skrivebordsappen for at f4 den bedste

oplevelse

Hvordan vil du deltage i
Teams-modet?

Fortsat i denne browser

Download eller installation er ikke pakraevet.

iﬁ Abn din Teams-app

Har du den allerede? Ga direkte til dit made.

Du vil nu have adgang til Microsoft Teams. Skriv det navn du vil bruge i mgdet og klik pa deltag:
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Deltag nu

3 Peens mikrofon og heit

Du vil nu komme ind i den Teams-samtale, som kurset afholdes i.

Hvis du bruger en Ipad/lphone eller anden mobiltelefon/tablet

Ipad/Iphone

Du skal installere appen Microsoft Teams (fra App Store) fgr mgdet. Ellers kan du ikke deltage i mgdet

Andre telefoner eller tablet

Du skal installere appen Microsoft Teams (fra Google Play) for mgdet, ellers kan du ikke deltage i mgdet

Nar du har installeret appen Microsoft Teams, er her, hvad du skal ggre:

Deltag i mgdet

1. Logikke pa Microsoft Teams.

2. Nar du trykker pa mgdelinket i brev/mail fra Naestved Sundhedscenter pa din Ipad/Iphone, sa far
du en Microsoft Teams besked om at deltage i mgdet.

3. Tryk pa "Deltag i mgdet”.

12,07 ORI |

Microsoft Teams

s 0

A

Madetid
Hvordan vil du deltage?
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Skriv det navn, du vil have vist for andre deltagere i mgdet og tryk pa “"Deltag i mgdet”.
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Microsoft Teams

Skriv dit navn, og veelg sa Deltag i
maodet.

Peter Pedal
‘ Deltag i madet .

@]

Tips

10. Du teender og slukker dit
webcam pa dette ikon.

| Stregen viser, at webcam er sldet

fra

11. Du taender og slukker for din
mikrofon pa dette ikon.

Du ser kontrollinjen ved at bevaege musen pa skarmen. Den vil forsvinde igen:

o

Hvis du gerne vil sige noget under seancen, sa klik pa “handen”. Det svarer til at reekke handen op. Sa
spgrger underviser tilbage nar det passer. Husk at klikke pa handen igen nar du har sagt det du ville.
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Installation af Teams app pa PC

Hvis du vil installere Microsoft Teams appen pa din PC, sa gor fglgende:

Klik pa “Download Windows-appen”. (Det vil kun vaere fgrste gang, at du skal installere et program. Naeste
gang, eller hvis du allerede har installeret Teams-appen, sa skal du klikke pa ”Abn din Teams-app”.):

Download Windows-appen

Brug skrivebordsappen for at fa den bedste
oplevelse.

Hvordan vil du deltage i

Fortszet i denne browser

Tea ms- mﬂdet? Download eller installation er ikke pakraevet.

* Abn din Teams-app

Har du den allerede? G4 direkte til dit made.

Det program du skal installere, ligger nederst til venstre pa din skaerm. Klik pa ”Abn fil”:

Installer Teams, nar din
download er faerdig.

Du vil automatisk deltage i
mgdet.

Teams_windows_x64....exe

i Abn fil

Bruger du Internet Explorer kan det se en lille smule anderledes ud, Klik pa ”Kgr”:

Vil du kere eller gemme Teams_windows_x64_s 8D848C3EFCBA40A-7-0_.exe (95,9 MB) fra statics.teams.cdn.office.net?

@'j' Dennefiltype kan beskadige computeren. Ker Gel - Annuller

o

Hvis du har Windows Defender slaet til kan du fa denne advarsel. Klik pa "Tillad adgang”:

0 Windows Sikkerhed-meddelelse X

@ Windows Defender Firewall har blokeret nogle af

funktionerne i denne app

Nogle af funktionerne i Microsoft Teams er blokeret pd alle offentiige og private netvaerk af

Windows Defender Firewall.
* Navn:
Udgiver: Microsoft Corporation
Sti: C:\users\bloch\appdataVocal microsoft\teams\current

\teams.exe
Tillad, at Microsoft Teams kommunikerer pd disse netvaerk:
[[JPrivate netvaerk, f.eks, et hjemme- eller arbejdsnetvaerk

[ Offentiige netvaerk, f.eks. dem i lufthavne og pé caféer (anbefales ikke,
da disse netvaerk ofte kun har en ringe eller ingen sikkerhed)

o

Nu skulle Teams app blive installeret pa din PC, tablet eller telefon.

Hvad er risikoen ved at tilade en app via en firewall?
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